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STRATEGIE DE MARKETING:

PROMOVAREA IMAGINII
LICEULUI TEHNOLOGIC

DORNA CANDRENILOR

2019 - 2022

Perspectivele de formare educationald oferite de Liceul Tehnologic Dorna Candrenilor,
optiunea potrivita pentru viitorii antreprenori ai spatiului carpatic — Design si implementare
de campanii de promovare a liceelor agricole ca hub-uri locale pentru dezvoltarea fermelor
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Promovarea imaginii Liceului Tehnologic Dorna Candrenilor reprezintd o prioritate
strategica pentru colaborarea optima intre cei patru factori educationali: scoald — elevi — parinti —
parteneri economici si sociali si indeosebi pentru realizarea planurilor de scolarizare la toate
nivelurile de invatamant.

Cresterea flexibilitatii si adaptarea ofertei de educatie si formare profesionala la cerintele
pietei muncii. la nevoile si interesele elevilor, conform tendintelor de dezvoltare economici
locala. regionald, nationala si europeana respectiv asigurarea sanselor egale la educatie si
formare profesionald, reprezinta tinte strategice ale unitétii noastre scolare.

Educatia este obligatorie, dar optiunea beneficiarilor acesteia este posibila din paleta de
alternative existente in invatamantul preuniversitar actual. Absolventul de gimnaziu are dreptul
de a alege. Dependenta existentei si dezvoltarii unei unitati scolare de libertatea de alegere a
elevului face ca scoala sa depinda de implicarea ei in anticiparea/ cunoasterea/ modificarea
nevoilor si asteptarilor tinerei generatii.

Scoala trebuie sa aiba permanent capacitatea de a-si adapta oferta si programul educational
la nevoile dinamice ale beneficiarilor directi ai actului educational si la dinamica pietei fortei de
munca.

Liceul Tehnologic Dorna Candrenilor pregateste. pe parcursul a patru ani - cursuri de zi,
specialistii zonei rurale montane, diversificind oferta educationala si in acelasi timp realizand
promovarea agroturismului, mestesugurilor tradifionale, valorificarea produselor locale (carne.
lapte si fructe de padure) si dezvoltarea serviciilor.

Din acest motiv am propus urmatoarele specializiri:

e Liceu tehnologic - nivel 4 de calificare:

a) Tehnician in agroturism

b) Tehnician in activitdti economice

¢) Tehnician veterinar

d) Tehnician in prelucrarea produselor de origine animala.

* Scoala profesionala cu durata de 3 ani —nivel 3 de calificare:

a) Lucrator in agroturism

b) Comerciant — vanzator

¢) Mecanic auto
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Pentru atragerea elevilor la scola noastrd am lansat o campanie de promovare a ofertei

educationale a Liceului Tehnologic Dorna Candrenilor. aplicand in aceastd abordare conceptul
de marketing, pe principiul ca ceea ce oferim este ceea ce-si doreste populatia scolara.

O mare atentie este acordata identitatii vizuale si reputatiei. In centrul atentiei sunt nevoile
elevului si ale societatii, proiectarea strategica incepand cu evaluarea mediului educational. a
schimbarilor acestuia si a modului in care aceste schimbari pot afecta succesul sau chiar
supravietuirea institutiei noastre scolare.

Oferta educationald este popularizata permanent, in mod direct si indirect, prin modalitati
multiple: parteneriate educationale cu scolile gimnaziale din Bazinul Dornelor. vizite de
documentare ale tinerilor din clasele a VII - a si a VIll-a din judet si din judetele limitrofe
(Bistrita - Nasaud. Neamt). participarea la targuri educationale, utilizarea de materiale
promotionale (pliante, afise, film de prezentare. site si pagina de facebook etc.). participarea la
festivaluri locale si zonale, publicitate prin mass-media etc.

Un bun prilej de promovare a imaginii scolii noastre sunt evenimentele si activitatile
importante din viata institutiei scolare, cu deschidere spre publicul larg. dar cu concentrare spre
obiectivele concrete ale strategiei de promovare (deschiderea noului an scolar. Targul
minicompaniilor JAR, lectorate cu parintii. Balul bobocilor. festivitati de absolvire. serbari
scolare) etc.

Toate activitatii scolii sunt periodic diseminate pe site-ul web www.liceultehnologicdorna

candrenilor.ro si pe pagina de facebook Liceul Tehnologic Dorna Candrenilor.

II. BAZA LEGALA
In elaborarea prezentului document a fost utilizat ca instrument de lucru Planul de Actiune
al Scolii (PAS 2017 — 2012), Raportul vizitei externe de monitorizare a implementirii PAS din
luna noiembrie 2019, Strategia de promovare a imaginii scolii 2018 — 2019. parteneriatele cu
factorii educationali si alte organisme/institutii din comunitate, directiile strategice de dezvoltare
in domeniul agricol = MADR 2019, Programul Local de Actiune in Invatamant (PLAI Suceava

2019), PNDR 2014 —2020.
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I1I. SCOP

Prezenta strategie vizeaza promovarea imaginii Liceului Tehnologic Dorna Candrenilor in
cadrul comunitatii educationale din bazinul Dornelor si din judetul Suceava. cresterea interesului
elevilor de gimnaziu, a parintilor si profesorilor acestora, pentru agricultura in general si pentru
liceul nostru in special prin sporirea atractivitatii si adaptabilitatii ofertei educationale la

dinamica pietei muncii.

IV. OBIECTIVE

Obiectivul principal al Planului strategic de promovare a liceului este acela de a mentine
un climat prietenos cu elevii scolilor gimnaziale si totodata de a dezvolta o politica moderna de
marketing educational, prin care sd ne crestem vizibilitatea in comunitate, proband abilitatile
practice dobandite de elevii nostrii printr-o sustinutd educatie antreprenoriala aplicata in ferma
montana. In acest mod sporim interesul diverselor categorii ale publicului {inta pentru orientarea
elevilor catre clasele din oferta noastra curriculara.

In sprijinul atingerii acestui deziderat avem si obiective secundare precum:

e imbuntatirea imaginii institutiei si a invatamantului profesional si tehnic (cu precadere a
domeniului agricol) in randul comunitatilor locale, prin promovarea criteriilor de
performanta si de calitate ce guverneaza activitatea scolii noastre:

e claborarea unor instrumente eficiente de lucru in activitatea de promovare (suport text si
imagine), multiplicarea acestora pentru a ramane ulterior la dispozitia scolilor. a profesorilor
diriginti. a responsabililor cu orientarea colara si profesionala si a parintilor:

e crearea si dezvoltarea unei imagini favorabile, pozitive a invatimantului profesional si
tehnic si indeosebi a domeniului agricol si agroturistic. in randul comunitatilor de
adolescenti;

e perfectionarea abilitatii cadrelor implicate de a interactiona direct cu publicul: de a raspunde
unor intrebari diverse, de a pune in practicd elementele de comunicare. negociere.
psihologie. relatii publice, de a constientiza importanta unei bune comunicari:

e incheierea de parteneriate cu operatori economici. ONG-uri. institutii guvernamentale etc.:
cultivarea preocupdrilor si a interesului acestora de a sustine activitatea si proiectele scolii
noastre. cu precdadere in domeniul agricultura si agroturism.

Comunicarea cu publicul tintd se realizeaza si prin metoda "peer to peer”, respectiv prin

intermediul elevilor ambasadori ai scolii care devin public influentator.
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Mesajele lansate catre grupul tinta (elevi din scolile gimnaziale. profesori din scolile

generale, parinti etc.) sunt:

3

Mesajul cheie # 1: Fiecare elev admis la Liceul Tehnologic Dorna Candrenilor intra
pe maini bune, beneficiind de o educatie de calitate. Profesorii nostri sunt prietenosi
si mereu deschisi la dialog; adaptarea cwin liceul nostru este usoara, elevii se
integreazda repede. Formam o echipa compacta, in care avem grija unii de alfii.
Chiar daca unii dintre parinti sunt plecati in strdindtate. aici avem grija ca elevii
nostri sa se simia ca ' in familie .

Mesajul cheie # 2: Liceul Tehnologic Dorna Candrenilor este potrivit pentru elevii
care provin din familii cu potential agricol (teren, animale) sau din familii care au
afaceri in agricultura. Tu poti fi viitorul sef al afacerii familiei tale! Agricultura
mileniului Il inseamna oportunitati si instrumente pe care parintii si bunicii tai nu
le-au avut. Daca ai cunostinte de specialitate si de management, poti sd inovezi si sa

cresti afacerea familiei la dimensiuni nebanuite. Iti aratam si te invatam cum

Jondurile europene pot contribui la succesul afacerii tale.

Mesajul cheie # 3: Absolventul Liceului Tehnologic Dorna Candrenilor beneficiaza
de o diploma care atesta abilitdfile sale practice, pe care o poate folosi pentru
angajare sau pentru o afacere pe cont propriu. Absolventul nostru dobdnde ste nu
doar cunostintele si competentele necesare, ci Si experienta concretd prin stagiile de
instruire practica de specialitate si organizarea vizitelor de studiu. Instruirea
practica de specialitate la agentii economici din zona ofera si posibilitatea angajarii

pe timpul vacantelor scolare si/sau dupa absolvire.

Mesajul cheie # 4: Stiu ca am un rol important in determinarea viitorului elevilor

mei, voi cunoagte fi cel mai bine elevii potriviti pentru domeniul agricol. Avem nevoie de

sus tinerea voastra pentru a ii identifica.
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Publicul intern: directori, membrii Consiliului de administratie. responsabilii ariilor
curriculare si comisiilor metodice, consilieri. profesori, coordonatori de proiecte, personal de
suport, supraveghetori.

Publicul extern: primari, reprezentanti ai Consiliul judetean, functionari publici. parinti.
alumnii, vecini/ comunitate proxima. parteneri de afaceri. organe de ordine publica. jurnalisti
etc.

¢ (Canale de comunicare:
Canale online: web-site. mass media on-line, grup de discutii:
Canale social-media: facebook, instagram. youtube:

Canale offline: mass media tiparita, evenimente formale, afise. pliante.

VI. ANALIZA DE NEVOI

a. Populatia scolara

in prezent Liceul Tehnologic Dorna Candrenilor ofera servicii educationale pentru copiii i
tinerii din bazinul Dornelor, din judetul Suceava si din judetele limitrofe.

Dintr-un efectiv total de 596 prescolari si elevi la inceputul anului scolar 2019 — 2020. in
invatamantul profesional si tehnic sunt inscrisi 248 elevi. cu mentiunea ca planul de scolarizare
pentru clasa a IX-a liceu s-a realizat in proportie de 103% (in luna mai 2019 oferta de scolarizare
pentru clasa a IX-a liceu a fost transformatd prin ordin MEN in ofertd pentru scoala
profesionala). Cu toate acestea, planul de scolarizare pentru clasa a 1X-a scoala profesionala
“Lucrator in agroturism’ s- a realizat in proportie de 100% (0.5 clase x 28 elevi = 14 elevi) desi
timpul pentru promovarea noii calificari in randul absolventilor de gimnaziu a fost de numai 30

zile.
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INVATAMANT LICEAL

Xl Servicii, 24 JX Agriculturs, 14
X Agricultura, 20

Xl Servicii, 21

Xl Agricultura, 23

y IX Servicii, 15

SCOALA PROFESIONALA

IX Agricultura, 14

Xl Mecanica, 22
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b. Incadrarea cu personal didactic
in anul scolar 2019 — 2020 in cadrul Liceului Tehnologic Dorna Candrenilor functioneaza

43 cadre didactice. astfel:

e Distributia in functie de modul de incadrare:

Numar cadre didactice

W Titular
W Supinire calificata

37, 86%

e Distributia in functie de gradul didactic:

Numar cadre didactice

OGradul | B Gradul || Definitivat @ Debutant
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¢. Cultura organizationala

Misiunea gcolii: Scoala noastra este singurul ofertant viabil de formare profesionald in
domeniul agriculturii montane din judetul Suceava. Suntem reuniti intr-un parteneriat — elevi.
profesori. parinti, agenti economici, organizatii profesionale. comunitate - pentru a forma
absolventi competenti, autonomi, responsabili. in masura sa decida asupra propriei cariere si sa
devina cetateni europeni activi.

Viziunea scolii: Liceul Tehnologic Dorna Candrenilor promoveaza cultura unei scoli
adaptabile evolutiei economice si sociale regionale, nationale si europene. fiind create premisele
educatiei de calitate.

Liceul Tehnologic Dorna Candrenilor este o scoald deschisa, primitoare si prietenoasa.
care asigurda educatie formala si informala, care este preocupatd de promovarea valorilor
nationale si europene dar si de conservarea traditiilor locale. care este un punct de referinta pe
harta comunei Dorna Candrenilor si a zonei de munte a judetului Suceava.

Liceul Tehnologic Dorna Candrenilor ofera educatie si instruire la inalte standard de
calitate, vizand dezvoltarea intelectuala, sociala si profesionald a tinerilor. contribuind la
procesul de dezvoltare durabila a spatiului rural montan.

Liceul Tehnologic Dorna Candrenilor reprezintd un mediu democratic si creativ de
dezvoltare pentru toti si pentru fiecare: se bazeaza pe angajare si performantd. dialog deschis si
permanent cu partenerii educationali si sociali.

Urmdrim armonizarea intereselor comune ale elevilor. profesorilor. parintilor.
comunitatii locale spre finalitatile propuse prin standardele educationale si profesionale
specifice fiecarei calificari profesionale pentru care se realizeazd formarea initiala.

Valori—cheie: Liceul Tehnologic Dorna Candrenilor promoveaza o serie de valori in
educatia elevilor sai:

e CURAJUL - de a face ceea ce este bine si de a-si urma propria constiinta:

e JUDECATA INTELEAPTA - pentru a defini si a intelege scopurile si pentru a stabili
prioritatile:

¢ INTEGRITATEA - a avea puterea de a spune intotdeauna adevarul:

* COLEGIALITATEA - a arata in permanenta disponibilitate de a-si ajuta aproapele:
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e PERSEVERENTA - a ficonsecvent si a gasi puterea de a merge mai departe. in ciuda
tuturor greutatilor sau esecurilor:

e RESPECTUL - fatd de autoritafi. ceilalti mebri ai societdtii si fata de principiile
democratice:

e RESPONSABILITATEA - a duce la bun sfarsit obligatiile care revin fiecaruia:

e AUTODISCIPLINA — a avea control asupra propriilor actiuni, dorinte sau impulsuri si a

avea un comportament adecvat oricdrei situatii.

VI11. SCOPURI STRATEGICE

Scopurile strategice identificate in urma analizei de nevoi sunt:

I. Crearea imaginii scolii in raport cu contextul politic, economic, social si tehnologic
actual.

2. Promovarea imaginii scolii in contextul climatului concurential actual., de
descentralizare si autonomie institutionala.

3. Mentinerea imaginii scolii avand in vedere dinamica resurselor si a contextelor.
(Obiectiv pe termen lung)

Optiuni strategice:

| & a. Dezvoltarea curriculard

b. Dezvoltarea resurselor umane

¢. Atragerea de resurse financiare si dezvoltarea bazei materiale

d. Elaborarea si distribuirea materialelor | - oferta curriculara

de prezentare pentru: - calificarea si prestigiul personalului didactic

- baza materiala a scolii
| - modul in care scoala raspunde nevoilor si

cerintelor comunitatii

2 ' Adecvarea continua a ofertei educationale la nevoile si cerintele beneficiarilor actuali si l

é potentiali
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IX. MIJLOACE

Promovarea Liceului Tehnologic Dorna Candrenilor se desfasoara pe parcursul intregului
an calendaristic, in toate unitatile scolare gimnaziale din Bazinul Dornelor si aria limitrofa. fiind
realizata de toate cadrele didactice ale scolii, fostii sau actualii elevi, specialistii din domeniul
agriculturii, agroturismului §i economic, atat in mod direct prin organizarea unor evenimente de
informare si promovare in scoald, deplasarea la orele de consiliere si orientare ale elevilor din
gimnaziu. participrea la evenimente desfasurate in scolile gimnaziale limitrofe. parteneriate
educationale, proiectarea de filme de prezentare a meseriilor din domeniul agricol si de
prezentare a liceului in general.

Materialele publicitare sunt difuzate in cadrul scolilor gimnaziale iar elevii ambasadori. in
calitate de influenceri, sunt prezenti la toate activitafile de promovare desfasurate. Constituim un
grup mixt de vectori de comunicare, maximalizind mesajul si eficientizind costurile de
promovare.

in general vom pleda pentru comunicarea in mod direct. de tip “face to face™, insa vom
utiliza si alte canale:

* publicitate traditionald tiparitd, televiziune, radio, publicitate online. panouri
publicitare, fluturasi, evenimente interne;

* materiale promotionale pe suport electronic: filmul de prezentare a scolii si a
meseriilor din agricultura:

e canale offline: standuri expozitionale. targuri educationale, evenimente organizate
in scoala:

¢ canale social media prin pagina de facebook si site-ul web.

X. TERMEN

Proiectul se va derula in perioada noiembrie 2019 - octombrie 2022.
Planul de actiune al strategiei va fi revizuit anual in functie de rezultatele si concluziile

evaluarilor periodice.
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XI. EVALUARE

Procesul de evaluare va avea doud componente: monitorizare si evaluare propriu-zisa.
Analizele vor fi realizate la un nivel profesionist. bazate pe critica constructivd. Vor viza
rezultatele finale ale campaniilor promotionale, impactul asupra publicului. efectul asupra
obiectivelor si asupra misiunii scolii, efectul asupra atitudinii elevilor si parintilor fatd de scoala
si asupra perceptiei lor despre scoald, efectul asupra atitudinii etice si asupra responsabilititii
sociale.

Indeplinirea obiectivelor masurabile:

e Impact: analiza raspunsului publicului tinta la mesajele transmise (chestionare. sondaje de
opinie, analiza feedback-ului in social media):

e Eficienta: analiza instrumentelor, canalelor si activitdtilor implementate (analiza cantitativa:
numar persoane atinse, trafic website, raport cost-rezultate; analiza calitativa: interactiune si
intelegere mesaje).

Analiza punctuala a fiecarei actiuni din cadrul proiectului:

e evaluarea calitativa:

e cercetarea grupurilor tinta;

e interviuri cu elevii admisi in clasa a [X-a;

* analiza cantitativa si calitativa prin comparatie cu elevii admisi in anul precedent.
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XII. ECHIPA DE ELABORARE

Echipa de elaborare a strategiei de promovare a imaginii Liceului Tehnologic Dorna
Candrenilor:

- Prof. Pirvu Valentina - director, profesor fizica. master agricultura;

- Prof. Pavel Felicia - director adjunct, profesor DSP economic. master agricultura:

- Ing. Pavel Dan - profesor DSP agricultura, master agroturism:

- Prof. Nedelcu Cristina - profesor geografie:

- Prof. Obada Ingeborg - profesor limbi moderne:

- Ing. Puscasu Manuela - profesor DSP horticultura: master geografia turismului:

- Ing. Popescu - Brostescu Gina - profesor DSP agriculturd, master montanologie.




